
















Prioridades estratégicas 
para líderes universitarios en 
un contexto global y peruano

La irrupción de la inteligencia artificial (IA) en 
la educación superior representa una ventana 
crítica de oportunidad y transformación para 
las universidades a nivel mundial y en Perú.


Hoy, más de 800 millones de personas 
incorporan la inteligencia artificial en su vida 
diaria, y su adopción entre estudiantes y 
docentes ha crecido de forma exponencial. 
Organismos internacionales como la UNESCO 
y la OCDE ya reconocen que la IA no es sólo 
una herramienta tecnológica, sino un motor 
estratégico que puede redefinir los modelos 
de enseñanza, evaluación y gestión educativa. 

+86%
de estudiantes 

universitarios en el mundo 
ya utilizan tecnologías IA 

generativas

Lo que subraya una realidad irreversible: los 
sistemas educativos se están sofisticando y 
automatizando, y la presión sobre las 
instituciones para adaptarse rápidamente es 
inminente.

Para los líderes universitarios en Perú, esto 
implica una llamada urgente a repensar la 
estrategia institucional desde un enfoque 
integral que vaya más allá de la  simple 
adopción tecnológica.

A pesar del crecimiento significativo en la 
matrícula universitaria (más de 1,5 millones de 
estudiantes en 2025, principalmente en

universidades privadas), uno de los principales 
retos sigue siendo la alta tasa de deserción:

+48%
en instituciones 

educativas

Este indicador crítico revela una fragilidad 
estructural vinculada a brechas pedagógicas, 
falta de autonomía estudiantil y carencia de 
sistemas proactivos para identificar y 
acompañar estudiantes en riesgo, 
especialmente considerando que obtener un 
título de educación superior continúa siendo 
la vía más efectiva para lograr la movilidad 
económica. 

La IA representa una palanca clave para 
transformar esa realidad: su implementación 
estratégica puede ofrecer seguimiento 
personalizado del proceso de aprendizaje de  
cada alumno, fortalecer la formación y 
capacitación docente, optimizar operaciones 
administrativas y, como consecuencia de ello, 
mejorar la retención y los resultados 
académicos.

9





Esto evidencia que la mayoría aún no aprovecha el potencial de la IA debido a la falta de formación o 
a barreras de acceso. Con nuevas competencias digitales pedagógicas desarrolladas de manera 
sostenible, el profesor peruano puede convertirse en el actor principal de la transformación hacia 
una “docencia aumentada” por IA, orientando a los estudiantes hacia un aprendizaje más 
personalizado, interactivo y alineado con las demandas del siglo XXI.

De manera complementaria, el estudiante se posiciona como un actor activo, que ahora cuenta con 
herramientas para personalizar su ritmo y estilo de aprendizaje, acceder a soporte adaptado de 
acuerdo a su nivel y ampliar sus horizontes formativos. Esta realidad exige que los alumnos 
desarrollen competencias digitales, pensamiento crítico y autonomía, para aprovechar las ventajas 
de la IA sin perder el control ético y conceptual sobre su proceso formativo.

En este contexto este estudio busca ofrecer una visión estratégica y enriquecida sobre el impacto 
real, las percepciones, expectativas y desafíos que enfrentan los principales actores del sistema 
universitario peruano, docentes y estudiantes en la integración de la inteligencia artificial en la 
educación superior.

Este estudio
Basado en una encuesta realizada a:

471
Estudiantes

252
Docentes

Proporciona insights clave para comprender el estado actual de esta transformación, identificar 
oportunidades para potenciar el aprendizaje y redefinir el rol del docente en la era digital. Más allá 
de medir el conocimiento o uso puntual de herramientas, el estudio aspira a establecer una base 
sólida para que las universidades o cualquier institución de educación superior  formulen políticas, 
programas de formación continua y marcos éticos robustos, orientados a una adopción 
responsable, efectiva y sostenible de la IA, garantizando que la tecnología sea un aliado deliberado 
en la construcción de una educación superior inclusiva, de calidad y centrada en las personas.
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